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Abstract 



The invention provides a hire vehicle transport system of the type in which a plurality of usable vehicles are 
available for hire at one or more collection and return points, and a control center performs control and 
monitonng functions. The collection and return points are equipped with automatic collection and return 
machines which issue, to authorized persons, driving authorizations for the vehicles parked at the respective 
collection and return point in the form of associated vehicle keys and take back again the keys of the 
vehicles parked there at the end of the journey. The automatic collection and return machines have a data 
exchange link with the control center. According to the invention, the control center is configured as a 
disposition center which ascertains the individual availability of vehicles at the collection and return points 
and makes reservations for individual vehicles using the availability analysis. At the sanne tinne, the control 
center can carry out spontaneous vehicle hire procedures for vehicles which have not been reserved. 
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(54) Mietfahrzeugverkehrssystem 

(57) 2.1 Es ist bereits ein solches System bekannt, 
bei dem eine Mehrzahl nutzbarer Fahrzeuge sowie eine 
Oder mehrere Haltestellen und eine Zentrale mit Leit- 
und Uberwachungsfunktion vorhanden ist, wobei die 
Haltestellen mit Haltesteilenautomaten ausgerustet 
sind. die Fahrberechtigungen fur die an der jeweiligen 
Haltestelle abgestellten Fahrzeuge in Form zugehoriger 
Fahrzeugschlussel an Berechtigte ausgeben sowie die 
Schlussel der nach Fahrtende dort abgestellten Fahr- 
zeuge wieder zurucknehmen. Die Haltesteilenautoma- 
ten stehen in Datenaustauschverbindung mit der 
Zentrale. 

2.2 Bei dem neuen Mietfahrzeugverkehrssystem ist 
die Zentrale als Dispositionszentrale ausgestaltet. wel- 



che die individuelle Fahrzeugverfugbarkeit an den Hal- 
testellen erfaBt und zur Durchfuhrung von 
Reservierungen fur individuelle Fahrzeuge unter Ver- 
wendung der Verfugbarkeitsanalyse eingerichtet ist. 
Gieichzeitig ist die Zentrale zur Durchfuhrung spontaner 
Fahrzeuganmietungen im Rahmen nicht reservierter 
Fahrzeuge eingerichtet. Damit wird ein komfortables, 
individuelles, automatisiertes Selbstfahrer-Mietfahr- 
zeugverkehrssystem reaiisiert. das keine Kommunikati- 
onsverbindung zwischen Fahrzeugen und Haltestellen 
und keine zwingende Verbindung zwischen Fahrzeugen 
und Zentrale erfordert. 

2.3 Venwendung zum Beispiel als individuelles 
Innenstadt- Oder Werksverkehrssystem. 
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Beschreibung 

Die Erfindung bezieht sich auf ein Mietfahrzeugver- 
kehrssystem nach dem Oberbegriff des Patentan- 
spruchs 1. Ein derartiges System vermag in effizienter s 
Weise individuell nutzbare Fahrzeuge in Gebieten bereit- 
zustellen. in denen aus unterschiedlichen Grunden ein 
uneingeschrSnkter Individualverkehr mit Privatfahrzeu- 
gen nicht moglich Oder gewunscht ist. Die Fahrzeuge 
werden bei diesem System vorzugsweise kurzzeitig zur io 
Durchfuhrung einer bestimmten Fahrt vermietet. In dem 
betreffenden Gebiet sind Haltesteilen mit Haltestellen- 
automaten eingerichtet, an denen ein berechtigter 
Systemnutzer ein Fahrzeug des Fuhrparks ubernehmen 
bzw. wieder zuruckgeben kann. wobei die Ruckgabe is 
nicht an der Haltestelle erfolgen braucht. an der das 
Fahrzeug ausgetiehen wurde. Im Gegensatz zu den ubli- 
chen Autovermietungssystemen, bei denen die Ausgabe 
von Fahrzeugen an den Haltesteilen von dort beschaf- 
tigtem Personal getatigt wird, ist ein solches Mietfahr- 20 
zeugverkehrssystem haltestellenseitig vollstandig 
automatisiert. Im Gegensatz zu Taxisystemen handelt 
es sich bei diesem System urn ein Selbstfahrerverkehrs- 
system. Gegenuber dem ciffentlichen Personennahver- 
kehrssystembestehtdesweiterenfurdievorliegendeArt 25 
von Verkehrssystemen der Vorteil der Fahrplanunab- 
hangigkeit und der besseren FlachenerschlieRung. 

Ein solches System ist in der Patentschrift DE 22 10 
088 C2 beschrieben. Zum Mieten eines Fahrzeugs des 
Fuhrparks muB sich ein Benutzer an einem der an jeder 30 
Mietstation vorgesehenen Meldepfosten ausweisen. 
z.B. mittels einer benutzerspezifischen Codekarte. Bei 
erfolgreicher Identifikation gibt der Meldepfosten eine 
Fahrberechtigung fur ein an der Haltestelle abholberei- 
tes Fahrzeug aus, wozu er beispielsweise als Schlussel- 35 
automat ausgebildet sein kann. der den zugehdrigen 
Fahrzeugschlussel auswirft. Umgekehrt nimmt der 
Schlusselautomat bei der Fahrzeugruckgabe an einer 
der Haltesteilen den zugehorigen Fahrzeugschlussel 
wieder zuruck. Die Meldepfosten stehen mit einer zen- 40 
tralen Kontroll- und Registrierstation in Kommunikations- 
verbindung, um aus den iiber die Meldepfosten 
abgefragten Abfahrts- und Ankunftszeiten die Mietdauer 
eines gebrauchten Fahrzeuges zu registrieren und die 
sich daraus ergebende Mietgebuhr anzuzeigen. Den 45 
Fahrzeugen konnen hierbei unterschiedliche Fahrzeug- 
schlussel zugeordnet sein. Vorzugsweise werden die 
Fahrzeugschlussel der Reihe nach gemaf3 der Abgabe 
am zugehorigen Meldepfosten in diesem aufbewahrt 
und im Bedarfsfall wieder ausgegeben, wobei die Fahr- so 
zeuge in entsprechender Reihenfolge ihrer Ankunft hin- 
tereinander auf Standen. in denen sie im Fall von 
Elektrofahrzeugen beispielsweise gleichzeitig aufgela- 
den werden konnen. aufgestellt sind. In diesem Fall kann 
der zentralen Station des weiteren die Aufgabe ubertra- ss 
gen werden. die Anzahl von Fahrzeugen in den einzel- 
nen Haltesteilen zu uberwachen, damit bei einem 
Mangel an Fahrzeugen an einer Haltestelle ein Oder 
mehrere Fahrzeuge von einem zu dieser Haltestelle fah- 



renden, an einer anderen Haltestelle abfahrenden Fahr- 
zeug angekuppelt mitgenommen werden konnen. Bei 
diesem bekannten System hat jedoch der Nutzer keine 
Moglichkeit. ein bestimmtes Fahrzeug des Fuhrparks fur 
eine gewunschte Fahrt auszuwShlen. 

Ein in der Offenlegungsschrift DE 42 27 969 A1 
beschriebenes Mietfahrzeugverkehrssystem verzichtet 
auf die Einrichtung vorgegebener Haltesteilen. Bei die- 
sem System stehen vielmehr die Fahrzeuge des Fuhr- 
parks selbst mit einer Zentrale in 
Kommunikationsverbindung. um z.B. die Abrechnung 
durchzufuhren. Uber die Kommunikationsverbindung 
kann bei Bedarf auch der Betriebszustand der Fahr- 
zeuge von der Zentrale kontinuierlich uberpruft werden. 
um Wartungsfalle zu erkennen. Alle Fahrzeuge enthal- 
ten eine Steuerungs- und Uberwachungseinheit, welche 
die Nutzungsberechtigung eines Benutzers pruft. Jedes 
Fahrzeug des Fuhrparks lafBt sich hierbei mit einer Code- 
karte eines berechtigenden Systemnutzers in Betrieb 
setzen. wobei es von einer Person, die das Fahrzeug 
gerade in Benutzung hat. durch ein Besetztsignal gegen 
die Ubernahme durch einen anderen Benutzer gesperrt 
werden kann. Vorzugsweise sind die Fahrzeuge mit 
einem Navigationssystem ausgerustet. das mit der Zen- 
trale in Kommunikationsverbindung steht. so da3 der 
Zentrale eine Ortung der Fuhrparkfahrzeuge moglich ist. 
Dennoch kann bei diesem System, bei dem die Fahr- 
zeuge am Ende der Mietdauer an beliebigen Orten 
abgestellt werden. nicht gewahrleistet werden. dafB ein 
Fahrzeug zu einem bestimmten Zeitpunkt an einer 
bestimmten Stelle fur einen Nutzer zur Verfugung steht. 
Die Fahrzeuge mussen vielmehr vom Nutzer gesucht 
werden. wobei es auch nicht moglich ist. die Fahrzeuge 
dem jeweiligen Benutzer individuell zuzuordnen. 

Aus der Offenlegungsschrift WO 89/04901 ist ein 
Parksystem mit einer Vielzah! von Stellplatzen. einer 
Einfahrtebene zum Abstellen von Fahrzeugen und einer 
Ausfahrtebene zum Abholen von Fahrzeugen sowie mit 
einer Fordereinrichtung zum Befordern eines Fahrzeugs 
von der Einfahrtebene zu einem Stellplatz und von dort 
wieder zur Ausfahrtebene bekannt. Zur Systemsteue- 
rung ist eine elektronische Datenverarbeitungsanlage 
vorgesehen. in die ein jeweiliger Systemnutzer die vor- 
aussichttiche Parkdauer eingibt und die uber Sensoren 
den Belegungszustand der Stellplatze erkennt. Die 
Datenverarbeitungsanlage steuert die Fordereinrich- 
tung nach einem vorgegebenen Programm derart, da3 
das jeweilige Fahrzeug vor dem eingegebenen Abhol- 
zeitpunkt zur Ausfahrtebene befordert wird. Ein mit der 
Datenverarbeitungsanlage verbundener Kassenauto- 
mat zeigt nach Entrichtung der Parkgebuhr den Standort 
des abzuholenden Fahrzeugs in der Ausfahrtebene an. 

Der Erfindung Hegt als technisches Problem die 
Bereitstellung eines Mietfahrzeugverkehrssystems der 
eingangs genannten Art zugrunde, welches so weitge- 
hend automatisiert ist. da8 es den Systemnutzern eine 
Auswahl und eine Reservierung unter den zur Verfugung 
stehenden Fahrzeugen des Fuhrparks und ggf. die 
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Benutzung eines speziell gewunschten Fahrzeugs oder 
Fahrzeugtyps ermoglicht 

Dieses Problem wird durch ein Mietfahrzeugver- 
kehrssystem mit den Merkmalen des Patentanspruchs 
1 gelCst. Neben den oben erwahnten. sich aus den gat- 5 
tungsgem^Ben Merkmalen eines solchen Mietfahrzeug- 
verkehrssystems ergebenden Vorteiien besitzt dieses 
Mietfahrzeugverkehrssystem daruber hinaus den Vor- 
teil. daB es durch die Ausgestaltung der Zentrale als 
intelligente Dispositionszentraie mogiich ist. ein ausge- io 
wShltes Fahrzeug fur eine gewunschte Fahrt zu reser- 
vieren und nach Abholung an der entsprechenden 
Haltestelie zu benutzen. Zu diesem Zweck uberwacht 
die Dispositionszentraie anhand der Informationen von 
den Haltestellenautomaten das Vorhandensein der is 
Fahrzeuge des Fuhrparks an den jeweiltgen Haltestellen 
fahrzeugindividuell. AuBerdem kann die Dispositions- 
zentraie von dem Benutzer fur eine Reservierung ange- 
sprochen werden. woraufhin diese den Benutzer uber 
die momentane Situation der an den jeweils in Betracht 20 
kommenden Haltestellen vorhandenen Fahrzeuge infor- 
mieren kann und auf einen Reservierungswunsch hin 
die Ausgabe der Fahrberechtigung fur das reservierte 
Fahrzeug an die Eingabe der fur die reservierende Per- 
son zutreffenden Benutzeridentitat koppelt. Damit ist 25 
sichergestellt, daB der Benutzer das von ihm 
gewunschte Fahrzeug an der gewunschten Haltestelie 
zum gewunschten Zeitpunkt auch tatsachfich vorfindet 
und in Betrieb nehmen kann. 

In vorteilhafter Ausgestaltung der Erfindung erfolgt 30 
gemSB Anspruch 2 die Kommunikation zwischen Benut- 
zer und Dispositionszentraie zum Zwecke der Reservie- 
rung eines Fahrzeugs uber einen 
haltestelienunabhSngigen Informationsiibertragungska- 
nal. zum Beispiel uber das Telefonnetz, oder uber ent- 35 
sprechende Dialogschnittstellen an den 
Haltestellenautomaten. Letzteres ermoglicht es insbe- 
sondere, daB der Benutzer eines der an der Haltestelie. 
an der die Fahrt angetreten werden soil, momentan 
abgestellten freien Fahrzeuge zum sofortigen Fahrtan- 40 
tritt ausw^hlen kann. 

In Weiterbildung der Erfindung nach Anspruch 3 
besteht die von den Haltestellenautomaten ausgege- 
bene Fahrberechtigung aus einer jeweils fahrzeugspezi- 
fisch codierten Chipkarte, die als Zugangsberechtigung 4S 
fur das gewShlte Fahrzeug dient. Zum Inbetriebsetzen 
des Fahrzeugs kann ein ubiicher Zundschlussel im Fahr- 
zeug abgelegt sein. Alternativ kann vorgesehen sein. 
das Fahrzeug mittels der fahrzeugspezifisch codierten 
Chipkarte zu starten oder mit der Karte zusatzlich eine so 
vorhandene Wegfahrsperre zu entscharfen. 

In Weiterbildung der Erfindung werden nach 
Anspruch 4 auf der fahrzeugspezifisch codierten Chip- 
karte erfaBte Fahrzeugbetriebsdaten abgespeichert. die 
dann von den Haltestellenautomaten auslesbar sind und ss 
an die Dispositionszentraie ubermittelt werden kOnnen. 
um beispielsweise Wartungsfalle zu erkennen, 

Eine Weiterbildung der Erfindung nach Anspruch 5 
bietet einen erhohten Schutz vor unberechtigter Fahr- 



zeugnutzung. indem die maximale Dauer einer Mietnut- 
zung auf der Chipkarte gespeichert ist und 
fahrzeugseitig von einem SchlieBanlagensteuergerSt 
abgerufen wird. welches bei Uberschreitung der Nut- 
zungsdauer veranlaBt. daB das Fahrzeug nach einem 
Abstellen nicht mehr mit der Chipkarte geaffnet werden 
kann. 

Auch eine Ausgestaltung der Erfindung nach 
Anspruch 6 dient einem erhohten Fremdnutzungs- 
schutz, indem die Fahrzeuge mit Wegfahrsperren aus- 
gerustet sind. die bei uberschrlttener maximaler 
Nutzungsdauer gescharft werden. 

Mit einer Weiterbildung der Erfindung nach 
Anspruch 7 ISBt sich die FahrzeugubeoA/achung durch 
die Dispositionszentraie verbessern. indem fahrzeugsei- 
tig die aktuelle Fahrzeugposition durch Ortung ermittelt 
und eine entsprechende Posttionsinformation dann vom 
Fahrzeug an die Dispositionszentraie abgegeben wird. 
Dies ermoglicht der Dispositionszentraie eine noch 
zuverlassigere Vorhersage uber Ort und Zeit des Vor- 
handenseins bestimmter Fahrzeuge an bestimmten Hal- 
testellen als dies alleine aufgrund der Angabe der 
Zielhaltestelle durch einen Benutzer bei Fahrtantritt 
mogiich ist. 

Eine Ausgestaltung der Erfindung nach Anspruch 8 
dient der Sicherheit des Mietfahrzeugverkehrssystems 
gegenuber unberechtigter Benutzung von Standplatzen 
an den Haltestellen und/oder dem unberechtigten Zutritt 
von nicht fahrzeugnutzungsberechtigten Personen zu 
dem Haltestellenbereich. 

Eine bevorzugte Ausfuhrungsform der Erf irdung ist 
in den Zeichnungen dargestellt und wird nachfolgend 
beschrieben. Hierbei zeigen: 

Fig. 1 eine Schemaskizze eines Teils eines Miet- 
fahrzeugverkehrssystems zur Veranschauli- 
chung von dessen strukturellem Aufbau, 

Fig. 2 ein Blockdiagramm eines Teils des Mietfahr- 
zeugverkehrssystems nach Fig. 1 zur Veran- 
schaulichung der verschiedenen 
Kommunikationsverbindungen und 

Fig. 3 eine Schemaskizze eines Teils des Mietfahr- 
zeugverkehrssystems nach Fig. 1 zur Veran- 
schaulichung typischer Ablaufe des 
Informationsaustauschs zwischen den Halte- 
stellen und der Dispositionszentraie des Miet- 
fahrzeugverkehrssystems nach Fig. 1 
wahrend einer Fahrzeuganmietung bzw. 
einer Fahrzeugruckgabe. 

Zun^chst wird anhand von Fig. 1 die Struktur des 
Mietfahrzeugverkehrssystems erl^utert. Das System 
beinhaltet eine Dispositionszentraie (Z) mit einem in der 
Fig. angedeuteten Dispositionsrechner (D). eine Mehr- 
zahl von Haltestellen, von denen eine (Hi) stellvertre- 
tend wiedergegeben ist und die jeweils uber einen 
Haltestellenautomat (HA) verfugen. sowie einen Fuhr- 
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park mit einer Vielzahl von Fahrzeugen, von denen inder 
Fig. zwei (Fl, F2) stellvertretend dargestellt sind. Ein 
Nutzer (N) des Systems kann mit der Dispositionszen- 
trale (Z) uber eine ubiiche Telefonleitung (1) in Kontakt 
treten. Bei Anwesenheit an der Haitestelle (HI) kann der 5 
Nutzer (N) mit dem Haltestellenautomat (HA) In Kommu- 
nikationsverbirxjung (3) treten, und zwar mittels einer 
Nutzeridentifikationskarte, die ihn als berechtigten Nut- 
zer des Systems ausweist und in einen entsprechenden 
Kartenleser am Haltestellenautomat (HA) eingefuhrt w 
werden kann. Zudem kann der Nutzer (N) uber eine Tele- 
fonleitung inklusive Modem mit der Dispositionszentrale 
(Z) Verbindung aufnehmen. Uber diese Telefonnetzver- 
bindung (1), an die auf Seiten der Dispositionszentrale 
(Z) anstelle einer Sprechverbindung dtrekt der Rechner 75 
(D) Oder alternativ ein Anrufbeantworter angeschlossen 
sein kann, kann der Nutzer (N) im voraus ein gewunsch- 
tes Fahrzeug oder einen gewunschten Fahrzeugtyp aus 
dem Fuhrpark fur eine gewunschte Mietfahrt zu einem 
anzugebenden Zeitpunkt reservieren. Eine erfolgte 20 
Reservierung koppelt die Ausgabe der zu dem ausge- 
wahlten Fahrzeug gehorigen Chipkarte daran, da3 sich 
der reservierende Nutzer (N) anhand seiner Nutzeriden- 
tifikationskarte am zugehorigen Haltestellenautomat 
(HA) ausgewiesen hat. Des weiteren ist eine Kommuni- 25 
kationsverbindung (2) zwischen jedem Haltestellenauto- 
mat (HA) und der Dispositionszentrale (Z) vorgesehen, 
uber die Informationen zwischen diesen Einheiten (HA, 
Z) bidirektional ubertragen werden konnen. 

Jeder Haltestellenautomat (HA) ist daruber hinaus 30 
mit einer Kartenausgabeeinheit und einer Kartenruck- 
nahmeeinheit ausgerustet. mit denen er Fahrberechti- 
gungen in Form von fahrzeugspezifisch codierten 
Chipkarten ausgibt und zurucknimmt. Jedes Fahrzeug 
(Fl. F2) ist mit einem Kartenleser an der Fahrertur zum 35 
EinfCihren einer solchen fahrzeugspezifisch codierten, 
kontaktlosen Chipkarte ausgerustet. Durch Einfuhren 
der fur ein jeweiliges Fahrzeug individuell zugeordneten 
Chipkarte in den Kartenleser wird das Fahrzeug geoffnet 
und eine vorhandene Wegfahrsperre entscharft. d.h. die 40 
Zundung freigegeben. Um die Fahrzeugbatterie nicht 
standig zu belasten. wird der fahrzeugseitige Kartenle- 
ser erst beim Einfuhren der Chipkarte uber einen mecha- 
nischen Mikroschalter aktiviert. Das Abschlie3en des 
Fahrzeuges erfolgt ebenfalls mittels der Chipkarte, ohne 45 
da3 ein herkdmmliches mechanisches SchlteBsystem 
erforderlich ist. Das Starten und Ausschalten des Motors 
erfolgt in ubiicher Weise mittels eines Zundschlussels, 
der bei nicht in Benutzung befindlichem Fahrzeug im 
Handschuhfach abgelegt ist. Ein Warnsummer ertont. so 
wenn versucht wird, das Fahrzeug bei nicht ordnungs- 
gema3 ausgeschalteter Zundung durch Eingeben der 
Karte in den fahrerturseitigen Kartenleser abzuschlie- 
f5en. 

Nicht benutzte Fahrzeuge des Fuhrparks befinden 55 
sich auf den an jeder Haitestelle (Hi) eingerichteten 
Standplatzen. Eine passende Einfriedung gewahrleistet 
jeweils, daB keine fremden Fahrzeuge die Standf lichen 
belegen. Letzteres wird weiterhin dadurch sichergestellt. 



da3 die Einfahrt in den Standfiachenbereich der jeweili- 
gen Haitestelle (H 1 ) nur durch Passieren einer Schranke 
mdglich ist, deren Offnen das Einlesen der Fahrzeug- 
chipkarte erfordert. Zu diesem Zweck enth^lt die Fahr- 
zeugchipkarte einen fuhrparkspezifischen Code, 
anhand dessen an der Schranke die Zugehorigkeit des 
Fahrzeugs zum Fuhrpark erkannt werden kann. Die Aus- 
fahrt aus dem Standflachenbereich ist durch eine 
Schranke gesichert. die uber eine Induktionsschleife 
geoffnet wird. 

In jedem Haltestellenautomat (HA) sind jeweils die- 
jenigen fahrberechtigenden Fahrzeugchipkarten ausga- 
bebereit abgelegt. deren zugehorige Fahrzeuge sich 
abholbereit an der entsprechenden Haitestelle befinden. 
Wenn einem Haltestellenautomat (HA) das Vorliegen 
einer berechtigten Nutzungsanforderung vom Dispositi- 
onsrechner (D) ruckgemeldet wird. gibt er die zu dem 
gewunschten, angeforderten Fahrzeug gehorige Chip- 
karte aus. Analog nimmt der Haltestellenautomat (HA) 
uber seinen Karteneinzug die Fahrzeugchipkarte eines 
nach Mietende an der betreffenden Haitestelle abge- 
stellten Fahrzeugs zuruck. Jeder Haltestellenautomat 
(HA) ist auBerdem mit einem Drucker ausgerustet. mit 
dessen Hilfe nach Beendigung einer Mietfahrt und Ruck- 
gabe der Fahrzeugchipkarte eine Quittung uber den 
geschuldeten Mietbetrag ausgegeben wird, wahrenddie 
weitere Abrechnung uber die Dispositionszentrale (Z) 
erfolgt- 

Optional ist jede Haitestelle (HI) mit einer Video- 
iiberwachung ausgerustet, wobei Signale von der Video- 
kamera uber die Datenaustauschverbindung (2) 
zwischen Haitestelle (H1) und Dispositionszentrale (Z) 
zu letzterer hin ubertragen werden. Weiter ist jede Hai- 
testelle (H 1 ) optional mit einem zugangskontrollierenden 
Drehkreuz gegen das Betreten nicht berechtigter Perso- 
nen gesichert, wobei das Drehkreuz mittels Einfuhren 
der jeweiligen Fahrzeugchipkarte freigegeben wird. 

Neben der Buchung und Stornierung von Reservie- 
rungen werden in der Dispositionszentrale (Z) mit der 
Software des dortigen Dispositionsrechners (D) auchdie 
Funktionen Mietauftragserteilung, d.h. Erfassung von 
Zeitpunkt und Ort von Fahrzeugausgabe und -ruck- 
nahme sowie der Fahrzeugidentitat uber entsprechend 
zugefuhrte Informationen von den betreffenden Halte- 
stellenautomaten (HA), Abrechnungserstellung. d.h. 
Ermittlung der Mietgebuhr und Rechnungsdarstellung, 
Teilnehmervenwaltung, Haltestellenbelegung und Ver- 
fugbarkeitsprufung durchgefuhrt. Die Teilnehmerverwal- 
tung umfaBt die Verwaltung der 
Nutzeridentifikationsnummern berechtigter Systemnut- 
zer und das Uberprufen der Nutzerberechtigung bei 
einer Fahrzeuganmietung. wozu der Haltestellenauto- 
mat (HA) nach eingefuhrter Nutzeridentifikationskarte 
die entsprechenden Daten an die Dispositionszentrale 
(Z) weiterleitet, welche diese Daten pruft und bei berech- 
tigter Nutzungsanforderung einen Freigabebefehl an 
den Haltestellenautomat (HA) zur Ausgabe der entspre- 
chenden Fahrzeugchipkarte zurucksendet. Die Halte- 
stellenbelegungsfunktion pruft, wieviel Fahrzeuge 
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unterwegsund wieviel Fahrzeugeanden jeweiligen Hal- 
testellen frei verfugbar bzw. reserviert sind. Anhand die- 
ser Funktion erfolgt dann jeweils bei einer 
Fahrzeuganforderung durch einen Nutzer die Prufung, 
Ob das gewunschte Fahrzeug zum gewunschten Zeit- 5 
punkt am gewunschten Ort verfugbar ist. Neben dem 
Rechner (D). z.B. einem PC mit Monitor, und den Kom- 
munikationsschnittstellen mit ggf. erforderlichen 
Modems beinhaltet die Dispositionszentrale (Z) zweck- 
m^Gigerwelse mindestens auch einen Drucker. 70 

Jedes Fahrzeug des Fuhrparks ist mit einer Satelli- 
tenortungseinrichtung bestehend aus GPS-Empf^nger, 
Modacom-EndgerSt und Antenne ausgerustet. wobei 
mittels des Modacom-Endgerates Ciber eine Funkst- 
recke (6) Ortungsdaten zur Dispositionszentrale (Z) 75 
ubertragen werden konnen. Dort lassen sich dann die 
aktuellen Positionen der Fahrzeuge des Fuhrparks 
anzeigen. z.B. auf einer Landkarte am Rechnerbild- 
schirm. Daneben konnen die Ortungsdaten durch ent- 
sprechende Auswertung zur Erfassung der 20 
zuruckgelegten Fahrtstrecke wahrend einer Mietfahrt 
herangezogen werden, wobei diese Fahrtstrecke 
zusatzlich zur Mietdauer Eingang in die Abrechnung fin- 
den kann. Ober die optionale. fur das System nicht zwin- 
gend erforderliche mobile Kommunikationsverbindung 25 
(6) zwischen den Fahrzeugen und der Dispositionszen- 
trale (Z) ist es des weiteren moglich. der Zentrale (Z) 
fahrzeugseitige Storfalle zu melden und/oder Fahrzeug- 
betriebsdaten zu ubermittein, die dort beispielsweise zur 
Festlegung von Wartungsintervallen ausgewertet wer- 30 
den konnen. Weiter optional kann die Fahrzeug-Zen- 
trale-Kommunikationsverbindung (6) bidirektional 
ausgestaltet sein. um beispielsweise ein als gestohlen 
gemeldetes Fahrzeug des Fuhrparks durch von der Zen- 
trale (Z) ferngesteuertes Scharfen der Wegfahrsperre 35 
nach Ausschalten der Zundung stillzulegen. Alternativ 
zur Fahrzeugbetriebsdatenerfassung Ober die Fahr- 
zeug-Zentrale-Kommunikationsverbindung (6) kann 
durch entsprechende Ausgestaltung der Fahrzeugchip- 
karte und des zugehdrigen Kartenlesers vorgesehen 40 
sein, die Fahrzeugbetriebsdaten auf dieser Chipkarte 
abzuspeichern und jeweils am Haltestellenautomat (HA) 
bei Ruckgabe der Chipkarte, in Fig. 1 durch den Pfeil (5) 
symbolisiert, auszulesen, um sie von dort uber die zuge- 
horige Datenaustauschverbindung (2) zur Zentrale (Z) 45 
zu ubertragen und auf diese Weise Informationen zur 
optimalen Pflege und Wartung der Fuhrparkfahrzeuge 
zu erhalten. Des weiteren kann vorgesehen sein. auf der 
Fahrzeugchipkarte die jeweilige maximale Mietnut- 
zungsdauer abzuspeichern und diese Information nach so 
der Kartenausgabe, in Fig. 1 durch den Pfeil (4) symbo- 
lisiert, uber den fahrzeugseitigen Kartenleser an das 
SchlieBanlagensteuergerat des Fahrzeugs zu ubermit- 
tein, welches dann fur eine Fahrzeugstillegung bei 
Ablauf der maximalen Nutzungsdauer nach Ausschalten 55 
der Zundung sorgt. Als weitere Option ist in den Fahr- 
zeugen des Fuhrparks jeweils ein Bordrechner mit zuge- 
horiger Bildschirmanzeige vorgesehen. um eine 



Benutzerfuhrung und Anieitung zur Bedienung des Miet- 
fahrzeugverkehrssystems bereitzustellen. 

In Fig. 2 ist die Kommunikationsinfrastruktur des 
Systems von Fig. 1 etwas genauer wiedergegeben. 
wobei beispielhaft neben der Dispositionszentrale (Z) 
drei Haltestellen (HI, H2. H3) angenommen und stell- 
vertretend drei Fahrzeuge (F3. F4. F5) gezeigt sind. 
Jede Haltestelle (H1. H2. H3) ist uber ein haltestellen- 
seitiges Modem (7. 8. 9) an ein Standleitungsnetz (2') 
angeschlossen. an das andererseits die Zentrale (Z) 
uber ein Modem ( 1 0) so angeschlossen ist. daf3 die Zen- 
trale (Z) mit jeder Haltestelle (Hi, H2, H3) einzein in 
Kommunikation treten kann. Uber einen Datex-P- 
AnschluB (12) ist die Dispositionszentrale (Z) an eine 
Modacom-Basiseinheit (11) angeschlossen, welche die 
Empfangsseite der Funkstrecke (6) zwischen dieser und 
den einzelnen Fuhrparkfahrzeugen (F3, F4, F5) zur 
Ubertragung der Ortungsinformationen bildet. Nicht 
naher dargestellt sind in dieser Figur die Schnittstellen 
der Zentrale (Z) und der einzelnen Haltestellen (HI , H2, 
H3) zur Interaktion mit den Systemnutzern. 

Unter Bezugnahme auf die Figuren, insbesondere 
auch der Fig. 3. wird nachfolgend die Benutzung des 
Systems anhand einer Mietfahrt eines Fahrzeugs (F4) 
von einer Starthaltestelle (HI) zu einer davon verschie- 
denen Zielhaltestelle (H2) naher eriautert. 

Der Systemnutzer kann sich das gewunschte Fahr- 
zeug (F4) vorab durch telefonische Kontaktaufnahme mit 
der Dispositionszentrale (Z) reservieren lassen, wozu er 
dann seinen Namen und/oder seine Systemnutzeriden- 
tifikation. die Starthaltestelle (HI), den voraussichtlichen 
Zeitpunkt der dortigen Fahrzeuganmietung, die Zielhal- 
testelle (H2) und den voraussichtlichen Zeitpunkt der 
dortigen Fahrzeugruckgabe angibt. Die Dispositionszen- 
trale (Z) uberpruft die Nutzerberechtigung sowie die Ver- 
fugbarkeit moglicher Fahrzeuge fur die gewunschte 
Fahrt. Der Nutzer kann dann ein gewunschtes Fahrzeug 
auswahlen, wenn er dies wunscht, indem ihn der Dispo- 
sitionsrechner uber die aktuelle und kunftig geplante 
Verfugbarkeit von Fahrzeugen und freien Stellplatzen in 
den einzelnen Haltestellen informiert. Eine alternative 
Reservierung ist dadurch moglich, da3 sich der Nutzer 
direkt an den Ort der Zentrale (Z) begibt und dort den 
Reservierungsauftrag tStigt. Bei optionaler Ausrustung 
der Fuhrparkfahrzeuge mit der Satellitenortungseinrich- 
tung kann sich der Nutzer dann dort an einem Bildschirm 
die aktuellen Fahrzeugpositionen auf einer Landkarte 
bzw. einem Stadtplan anzeigen lassen. was ihm weitere 
Hilfestellung bei der Auswahl des Fahrzeuges fur die 
Mietfahrt geben kann. Die Reservierung erfolgt. indem 
der Rechner (D) die Ausgabe der Chipkarte fur das 
gewunschte Fahrzeug (F4) bis zum gewunschten Fahrt- 
antritt an die Eingabe der Nutzeridentitat des reservie- 
renden Benutzers an dem betreffenden 
Haltestellenautomat ankoppelt und damit das Fahrzeug 
solange fur andere Systemnutzer sperrt. 

Zum gebuchten Mietzeitpunkt begibt sich dann der 
Nutzer an die entsprechende Starthaltestelle und iden- 
tifiziert sich dort am Haltestellenautomat (HA) durch Ein- 
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lesen seiner Nutzeridentifikationskarte. Uber die 
Standleitung (2) ubermittett der Haitestellenautomat 
(HA) die Nutzeridentifikationsdaten zur Zentrale (2). wo 
sie auf eine vorliegende Reservierung hin gepruft wer- 
den. Bet erfolgreicher Identifikationsprufung wShlt der 5 
Dispositionsrechner (D) ein Fahrzeug aus dem Bestand 
der zugehorigen Haltestelte. ggf das reservierte Fahr- 
zeug. aus und sendet ein entsprechendes Chipkarten- 
ausgabesignal an den Haitestellenautomat (HA) zuruck. 
das letzteren zur Ausgabe der zugehorigen, fahrberech- 10 
tigenden Fahrzeugchipkarte veranlaBt. Gleichzeltig mel- 
det der Haitestellenautomat (HA) den Zeitpunkt der 
Chipkartenausgabe sowie die Haltestellen- und die 
Fahrzeugidentitat an die Dispositionszentrale (Z). 

Der Nutzer entnimmt dem Haitestellenautomat (HA) is 
die Fahrzeugchipkarte und fuhrt diese in den Kartenle- 
ser an der Fahrertur des zugehorigen Fahrzeugs ein, 
wodurch die zentrale Schlie3anlage bet^tigt wird und 
das Fahrzeug geoffnet werden kann. M it dem im Fahr- 
zeug tiegenden Zundschlussel erfolgt dann die Inbe- 20 
triebnahme des Fahrzeugs. wobei selbstverstandlich 
alternativ der Wegfall eines Zundschlussels und statt 
dessen die Betatigung eines Startknopfes moglich ist. 
Durch Passieren der uber Induktionsschleifen betatigten 
Ausfahrtschranke verlaBt der Nutzer mit seinem Fahr- 25 
zeug (F4) die Starthaltestelle (HI). In der Itnken Halfte 
von Fig. 3 ist der Informationsaustausch zwischen Start- 
haltestelle (HI) und Zentrale (Z) schematisch durch die 
Abfolge aus Verbindungsaufbau (12), Ubermittlung der 
Nutzeridentif ikation (13). Ruckmeldung uber berechtigte 30 
Nutzungsanforderung (14), Ubermittlung von Ausgabe- 
zeltpunkt und Haltestellen- sowie Fahrzeugidentitat (15) 
und Verbindungsabbau (16) dargestellt. 

Wahrend der Fahrt werden ggf. Ortungsdaten uber 
die Funkverbindung (6) zur Modacom-Basiseinheit (11) 35 
und von dort zur Zentrale (Z) ubermittelt. Bei Ankunft an 
der Zielhaltestelle (H2) ist zunachst die Einfahrtschranke 
durch Einfuhren der Fahrzeugchipkarte in den schran- 
kenseitigen Kartenleser zu betatigen. Nach Abstellen 
des Fahrzeuges (F4) auf einem freten Standplatz im Hal- 40 
testellenbereich wird das Fahrzeug mit der Fahrzeug- 
chipkarte wieder abgeschlossen und die Chipkarte uber 
den Karteneinzug des dortigen Haltestellenautomates 
(HA) wieder zuruckgegeben. Letzteres gewahrleistet, 
dafB jeder Haitestellenautomat zu jedem Zeitpunkt 45 
genau die Chipkarten der im zugehorigen Haltestellen- 
bereich befindlichen Fahrzeuge enthait. Bei der Ruck- 
nahme der Fahrzeugchipkarte liest der 
Haitestellenautomat die Fahrzeugidentitat ab und uber- 
mittelt diese sowie die Haltestellenidentitat und den 50 
Ruckgabezeitpunkt an die Zentrale (Z). Der diesbezug- 
liche Kommunikationsablauf ist auf der rechten HSIfte 
von Fig. 3 schematisch in Form des Verbindungsaufbaus 
(17), der eigentlichen Datenubermittlung (18) und des 
Verbindungsabbaus (19) dargestellt. In der Zentrale (Z) 55 
werden die empfangenen Daten zusammen mit den von 
der Starthaltestelle (Hi) empfangenen Daten zur 
Abrechnung ausgewertet. wobei in die Mietpreisberech- 
nung je nach Wunsch Start- und Zielort sowie Nutzungs- 



dauer und ggf. auch die uber die Ortungsda* '•kannte 
zuruckgelegte Fahrtstrecke einf!ief3en. 

Um etnen offentlichen Individualverkehr ^ j realisie- 
ren, bietet das System alternativ zur oben beschriebe- 
nen Vorabreservierung eines Fahrzeugs aus dem 
Fuhrpark die Mbglichkeit einer spontanen Fahrzeugan- 
mietung ohne vorhergehende Reservierung oder 
Buchung. Zudiesem Zweckbegibt sichder Nutzer direkt 
bei Fahrtantritt zur gewiinschten Starthaltestelle und 
nimmt uber die Telefonstandleitung vom dortigen Haite- 
stellenautomat (HA) aus Verbirdung zur Zentrale (Z) auf 
und weist sich gleichzeitig am Haltestellenautomatdurch 
Etngeben seiner Nutzeridentifikationskarte als berech- 
tigter Systemnutzer aus. Uber den mit der Zentrale (Z) 
gefuhrten Dialog mietet er dann in gleicher Weise wie 
oben im Reservierungsfall beschrieben eines der an der 
Haltestelle gt:- ade vorhandenen Fahrzeuge an, wobei er 
gegenuber einer Vorabreservierung selbstverstandlich 
nur noch eine verringerte Auswahlmoglichkeit unter den 
dort momentan freien Fahrzeugen hat. Nach Zuweisung 
eines freien Fahrzeugs erfolgt der restliche Ablauf der 
Fahrzeugvermietung in gleicher Weise. wie oben im Fall 
eines vorab reservierten Fahrzeugs beschrieben. 

Ersichtlich bietet das oben beschriebene System 
eine effiziente Moglichkeit, Fahrzeuge individuell und 
kostengunstig auch fur kurze Zeitr^ume zur Verfiigung 
zu stellen. Das Fahrzeug braucht nicht am Ort der 
Anmietung zuruckgegeben werden. Vorteilhafterweise 
bietet das System die Moglichkeit einer Reservierung 
individueller Fahrzeuge. Hervorzuheben ist des weite- 
ren. daB das System keinerlei Kommunikationsverbin- 
dung zwischen den einzelnen Haltestellen und den 
Fahrzeugen benotigt und daB auch eine derartige Ver- 
bindung zwischen den Fahrzeugen und der "'•--•irale 
nicht zwingend erforderlich ist. AuBerdem ist b isem 
System sowohl eine Fahrzeugreservierung ais ^ eine 
spontane Fahrzeuganmietung moglich. Die Haltestellen 
sind vollstandig automatistert. so daB dort kein Personal 
erforderlich ist. Auch die Zentrale selbst kann bei Bedarf 
vollstandig automatisiert sein und ohne Personalbedarf 
auskommen. Vorteilhaft ist weiterhin, daB die Fahrbe- 
rechtigungen fahrzeugspezifisch ausgegeben werden, 
so daB ein von einem Nutzer angemietetes Fahrzeug 
nicht von anderen Systemnutzern betrieben werden 
kann. 

Patentanspruche 

1. Mietfahrzeugverkehrssystem. mit 

einem Fuhrpark mit einer Mehrzahl nutzbarer 
Fahrzeuge (F1. F2. F3, F4. F5). 
einer oder mehreren Haltestellen (Hi . H2. H3). 
an denen die Fahrzeuge ausgegeben und 
zuruckgenommen werden. 
einem Haitestellenautomat (HA) an jeder Halte- 
stelle zum Ausweisen der Nutzeridentitat. zur 
Ausgabe einer Fahrberechtigung fur ein dort 
abgestelltes Fahrzeug bei positiver Berechti- 
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gungsprufung und zur Ruckgabe der Fahrbe- 
rechtigungen fur dort zuruckgenommene 
Fahrzeuge und 

einer Zentrale (Z). die mit jedem Haltestellenau- 
tomat zur Obermittlung wenigstens von Aus- 5 
gabe- und Ruckgabezeitpunkten in 
Kommunikationsverbindung (2) steht, 

dadurch gekennzeichnet, daO 

10 

die Zentrale als Dispositionszentrale (2) mit 
einem Dispositionsrechner (D) ausgebildet ist, 
der zur Nutzerberechtigungsprufung anhand 
von ihm von den Haltestellenautomaten (HA) 
zugefuhrten Nutzeridentitatsdaten, zur Auswer- is 
tung der individuellen Verfugbarkett der Fahr- 
zeuge an den jeweiligen Haltestelien (HI, H2. 
H3) unter Berucksichtigung von ihm von den 
Haltestellenautomaten zugefuhrten. fahrzeug- 
spezifischen Vermietinformationen und zum 20 
Empfang benutzerseitiger Fahrzeugreservie- 
rungsanforderungen eingerichtet Ist, wobei 
der Dispositionsrechner zur Durchfuhrung einer 
Reservierung ein ausgewShltes. noch freies 
Fahrzeug an der gewunschten Starthaltestelle 25 
bis zum Fahrtantrittszeitpunkt spezifisch der 
berechtigenden identitat des reservierenden 
Nutzers zuordnet und wobei 
der Dispositionsrechner nach einer erfolgrei- 
chen Nutzerberechtigungsprufung ein Befehisi- 30 
gnal an den entsprechenden 
Haitestellenautomat (HA) zur Ausgabe einer 
Fahrberechtigung fur das fur diese Nutzeriden- 
titat reservierte Fahrzeug oder bei fehlender 
Reservierung fur ein noch nicht reserviertes 35 
Fahrzeug abgibt. 

2. Mietfahrzeugverkehrssystem nach Anspruch 1 . wei- 
ter 

gekennzeichnet durch 4o 

eine haltestellenunabhangige Kommunikationsver- 
bindung (1) zwischen Nutzer (N) und Dispositions- 
zentrale (Z) und/oder eine an die 
Kommunikationsverbindung (2) zwischen Haitestel- 
lenautomat (HA) und Dispositionszentrale ange- 45 
schlossene, nutzerbetatigbare Dialogschnittstelle 
an einem jeweiligen Haitestellenautomat zwecks 
Informationsaustausch zwischen Nutzer (N) und 
Dispositionszentrale (2) zur Fahrzeuganmietung. 

50 

3. Mietfahrzeugverkehrssystem nach Anspruch 1 oder 
2, weiter 

dadurch gekennzeichnet, da3 

die ausgegebenen Fahrberechtigungen fahrzeug- 
spezifisch codierte Chipkarten sind, welche jeweifs 55 
den Zugang zu einem zugeordneten Fahrzeug frei- 
geben. 



4. Mietfahrzeugverkehrssystem nach Anspruch 3, wei- 
ter 

dadurch gekennzeichnet, da3 
auf jeder Fahrzeugchipkarte erfaRte Fahrzeugbe- 
triebsdaten abspeicherbar sind, die von den Halte- 
stellenautomaten (HA) bei der 
Chipkartenrucknahme auslesbar und an die Dispo- 
sitionszentrale (2) ubermittelbar sind. 

5. Mietfahrzeugverkehrssystem nach Anspruch 3 oder 
4, weiter 

dadurch gekennzeichnet, daB 

auf der Fahrzeugchipkarte eine maximale Nut- 
zungsdauerinformation abspeicherbar ist, die bei 
Fahrtantritt an ein SchlieRanlagensteuergerat des 
Fahrzeugs ubertragen wird. welches bei abgelaufe- 
ner maximaler Nutzungsdauer nach einem Abstel- 
len des Fahrzeugs die weitere 
Zugangsberechtigung mit der Chipkarte sperrt. 

6. Mietfahrzeugverkehrssystem nach Anspruch 5. wei- 
ter 

dadurch gekennzeichnet, daf3 

die Fahrzeuge mit Wegfahrsperren ausgerustet 
sind. die bei abgelaufener maximaler Nutzungs- 
dauer aktiviert werden. 

7. Mietfahrzeugverkehrssystem nach einem der 
Anspruche 1 bis 6, weiter 

dadurch gekennzeichnet, daO 
die Fahrzeuge mit einer Satellitenortungseinrich- 
tung ausgerustet sind und eine drahtlose Kommuni- 
kationsverbindung (6) zur Obermittlung wenigstens 
von Ortungsdaten von den Fahrzeugen zur Disposi- 
tionszentrale (Z) vorgesehen ist. 

8. Mietfahrzeugverkehrssystem nach einem der 
Anspruche 1 bis 7, weiter 

dadurch gekennzeichnet, daf3 
der Fahrzeugzugang zu den Haltestellenstandfia- 
chen nur uber eine Einfahrtkontrollschranke 
und/oder der Personenzugang nur uber eine 
Zutrittskontrollschranke moglich ist. wobei die 
Schranken jeweils durch die Fahrzeugchipkarten 
aktivierbar sind. 
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Dcr vorliegende Rechcrchentwricht wurde fiir atle Patentansp ruche crstellt 







RcclKrchtMrt 

DEN HAAG 



7.Marz 1996 



Meyl. D 



K.VI EC0R1K DKR GENA.NMEN DOKUMENTE 

X : von besonderer Bedeutung iJIdn betnchtet 

Y : von besonderer Bedeutung in Verbindunte mit etner 

indcren Veroffentlichung denelbcn Katexorie 
A : technoloxischer llinterifrund 
O : nicbtsdtrihliche Offenbarvn); 
P : X.wtschenliteratur 



T ; der KrfindunR cui^runde lie);ende Theorien oder (Jrundsitie 
E : ilterei Patentdokunienc, das jedoch ersi am oder 

nach dera Anraeldedatum veroffenllicht worden in 
U : in der Anineldunjf anKeftihrtes Dokunient 
L : aus andem Crtinden antiefubrtes Dokument 

& : Mit^lied der ^tdchen Patenrfamilie, uberein stint mend es 
Dokument 



BNSDOCIO: <EP 069886-1 A3.l_> 



EP 0 698 864 A3 



turopaischcs 
Patent ajnt 



EUROPAISCHER RECHERCHENBERICHT An«.idu»g 

EP 95 11 G895 



EINSCHLAGIGE DOKUMENTE 



Kacegorte 



Kennzcichnung dcs Dokumencs mit Angabe, soweit erforderlich, 
der maflgtb lichen Tcile 



Brtrifft 
Anypruch 



KLASSmiCATION DER 
ANMKIXJLNG (lni.CI.6) 



FR-A-2 662 285 (VERNAUDON PATRICK) 
22. November 1991 

* Seite 4, Zeile 7 - Seite 6. Zeile 14; 
Abblldungen * 
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RfCHERCHIKRTE 
SACHCEBIETE ant.CL6l 



Der voriiegende Recherchcnbericht wurde fur aile Pacentanspriiche enrteHt 



Rcc^rckcflart 

DEN HAAG 



A^u:Ui&Uliim iter Rec&erclM 

7.Marz 1996 



Meyl, 0 



K.ATEGOR1E DER CEiNANNTEN DOKUMENTE 

X : von b«ond«rer Bedeufunt; atldn bctnchier 

Y : von b«sonderer Bedeutun); in Verbindung rait einer 

uderen VeraffenttichunK denelben KAte^ont 
A : technofot^ischer Hinfcrxrund 
O : nichtschriftlictie OHenbarun^ 
P : Zwischenlilentur 



T : der Erfindun^ zu^ninde tiegendc Thcorien oder Grundsatie 
E : alterei Patentdokuraent, d« jedoch ersc am oder 

nach dem Anrneldeditum veroffentlichi worden ist 
D ; in der Anmelduni; anitefiihrtes Dokument 
L : aus andem Crunden anjjefUhrtes Dolturaent 

St : Mit^lted der t(ldchen Patenrfamilie, ubereinsiiraniendes 
Dokument 



ENSDOCIO: <eP 0698864A3 J > 



